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PROTOCOLE DÉTAILLANT LES MESURES PRÉVENTIVES 

D’HYGIÈNE GÉNÉRALE ET LES MESURES D’HYGIÈNE 

RENFORCÉE À PRENDRE EN CAS DE MALADIE CONTAGIEUSE 

OU D’ÉPIDÉMIE 

OU TOUTE AUTRE SITUATION DANGEREUSE POUR LA SANTÉ. 

 

I. Mesures d’hygiène générale 

On entend par « hygiène » l’ensemble des principes, mesures, procédés et techniques mis en 

œuvre pour préserver et pour améliorer la santé. 
 

Par extension, l’hygiène concerne l’ensemble des conditions sanitaires des lieux publics et 

des lieux de travail. 
 

En collectivité, l’application des règles d’hygiène a une place essentielle dans la prévention 

des maladies transmissibles, pour lutter contre les sources de contamination et réduire les 

voies de transmission.  
 

En établissement petite enfance, l’hygiène a toute son importance, puisqu’il accueille un 

public vulnérable du fait d’un système immunitaire immature.  
 

Les lieux d’accueil du jeune enfant pouvant accueillir par ailleurs des enfants fragiles, 

présentant des problèmes de santé chroniques, ces lieux font donc l’objet d’une attention 

toute particulière en la matière. 
 

Les mesures préventives d’hygiène, concernent : l’hygiène individuelle des locaux  

(nettoyage/désinfection des surfaces, aération...) et du matériel, du linge, en  restauration. 

 

 Hygiène individuelle 
 

Les professionnels procèdent au lavage soigneux des mains avant toute prise de fonction, 

entre chaque tâche de nature différente et chaque fois que nécessaire, selon une procédure 

affichée. 
 

Les professionnels portent des chaussures réservées aux locaux de la crèche et des sur 

chaussures sont à disposition des familles, ainsi que du gel hydro alcoolique à l’entrée des 

établissements collectifs. 
 

La ville fournit les vêtements de travail aux agents techniques, ainsi que l’ensemble des 

équipements de protection individuelle. 
 

Les professionnels  assurent les soins d’hygiène des enfants :  lavage régulier des mains, 

changes (eau/produits lavant respectueux de l’épiderme de l’enfant). 

 



2 
 

 Hygiène des locaux 
 

Une équipe technique est dédiée pour assurer cette mission. 
 

Un plan de nettoyage des locaux et des surfaces est mis en place dans chaque structure 

collective petite enfance.  Il prend en compte la nature des espaces (sanitaires, chambres...), la 

nature des surfaces (jeux, mobilier, sol...), la fréquence de nettoyage/désinfection prévue pour 

respecter la santé environnementale, le matériel d’entretien, ainsi que les produits 

écologiques utilisés. 
 

L’aération fréquente des locaux contribue à la bonne qualité de l’air intérieur. 

 

Les espaces extérieurs sont exploités par les équipes pédagogiques autant que possible, pour 

favoriser le bien-être physique et psychique des enfants. 
 

En période épidémique, un plan de nettoyage renforcé est mis en place (fréquence de 

désinfection et d’aération des locaux augmentée...). 

 

 Hygiène du linge 
 

L’entretien courant du linge (change, repas, linge de lit...) est assuré selon des fréquences pré 

établies par le service.  La fréquence d’entretien du linge est majorée dès qu’une situation 

particulière d’ordre sanitaire, de santé est portée à la connaissance de la responsable de 

l’équipement. 
 

 Hygiène en restauration collective 
 

Sur les équipements collectifs petite enfance, les pratiques d’hygiène sont organisées 

conformément à la règlementation en vigueur (HACCP).  

Les procédures en place permettent la traçabilité des différentes opérations (livraison, 

conservation, nettoyage désinfection...). 
 

Les contrôles règlementaires sont effectués périodiquement.  
 

II. Mesures d’hygiène renforcées en cas de maladie contagieuse ou 

d’épidémie 

Le Haut Conseil de la Santé Publique, dans son guide du 28 septembre 2012, relatif aux 

conduites à tenir en cas de maladies infectieuses dans une collectivité d’enfants, rappelle 

que :  « L’application des mesures usuelles d’hygiène doit être renforcée et parfois adaptée en 

cas de maladie contagieuse identifiée dans l’établissement en fonction de la source et du 

mode de contamination afin d’en interrompre la chaîne de transmission (contamination 

digestive, respiratoire, cutanée ...) ». 
 

Les mesures d’hygiène sont donc renforcées dans cette situation. 
 

Les familles sont tenues d’informer le/la responsable de l’équipement de tout problème de 

santé concernant leur enfant (symptômes, traitements...), celui-ci pouvant conduire à une 

éviction nécessaire pour préserver l’enfant souffrant et les autres usagers. 


